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Szczegółowy program kursu 

Tytuł działania 

edukacyjnego 
Jak unikać zagrożeń związanych z wykorzystaniem technologii ICT w codziennym życiu? 

Temat Zagrożenia (choroby) informacyjne 

Podsumowanie 

zajęć/ Przegląd/ 

streszczenie 

aktywności/ 

Wprowadzenie i wyjaśnienie podstawowych terminów dotyczących zagrożeń (chorób) 

informacyjnych użytkowników technologii ICT. 

Uczestnicy dowiedzą się więcej o sposobach wyszukiwania, weryfikacji informacji, 

kampaniach dezinformacyjno-propagandowych, hejcie, fake news, smogu informacyjnym. 

Czas trwania 240 min (4h) 

Grupa wiekowa 30+ 

Cele zajęć 

- nauczyć podstawowych pojęć dotyczących zagrożeń informacyjnych 

- nauczyć przyczyn i skutków zagrożeń informacyjnych 

- nauczyć sposobów poszukiwania wartościowych informacji 

- nauczyć sposobów weryfikacji informacji, poruszania się wśród smogu informacyjnego 

Wskazówki dotyczące prawidłowego wykonywania czynności 

Sposób realizacji 

zajęć 

Forma podstawowa zajęć: zajęcia stacjonarne prowadzone są w sali komputerowej z 

dostępem do sieci Internet oraz projektora. 

Inne akceptowane formy zajęć: e-learning lub blended learning. 

Technika uczenia się typu peer learning: TAK 

Technika uczenia się typu action learning: TAK 

Wszystkie pomoce wizualne (prezentacje, zdjęcia, filmy ...) są mile widziane. 

W procesie nauczania powinno uczestniczyć maksymalnie 12 osób, a wszyscy powinni być 

wspierani przez drugiego trenera, który zapewni indywidualne wsparcie słuchaczom. 

Metody 

prowadzenia 

zajęć 

Wykład, ćwiczenia, burza mózgów, quiz, pokaz multimedialny 

Praca w parach, praca w grupie, dyskusja 

Metoda rozwiązywania problemów 

Narzędzia 

i materiały 

- materiały szkoleniowe przygotowane przez trenera 

- komputery / tablety / smartfony, łącza internetowe, projektor 

- prezentacja z kluczowymi informacjami i grafiką 

- aplikacje komputerowe 

Wiedza zdobyta 

w czasie zajęć 

Uczestnik zna:  

- podstawowe pojęcia związane z zagrożeniami informacyjnymi, w tym: frustracja 

informacyjna, samotność informacyjna, stres informacyjny, zagrożenia bezkrytycznym 

przyjmowaniem wiadomości, fake news, chaos informacyjny, smog informacyjny, hejt, 

kampanie dezinformacyjne, 
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- sposoby weryfikacji/ poszukiwania informacji. 

Umiejętności 

zdobyte w czasie 

zajęć 

Uczestnik powinien umieć: 

- dokonać weryfikacji informacji, 

- sprawdzić źródła informacji, 

- stosować zasady netykiety. 

Proces/cele 

nauczania 

Zadaniem prowadzącego jest wyeksponowanie tematu, łączenie go z praktycznymi 

przykładami życia codziennego. Proces wspierany przez interaktywną prezentację oraz 

zachęcenie do dyskusji i udziału uczestników. 

Tam gdzie to możliwe łączy się przekazywanie wiedzy z działaniem praktycznym. 

Sesja 1 

Sesja otwierająca 

30 min 

Trener przedstawia się i wita uczestników szkolenia. 

Informuje uczestników o zasadach, celach szkolenia i jego powiązaniach z poprzednimi i 

przyszłymi tematami (jeżeli dotyczy). Trener może ustalić dodatkowe cele i program modułu.  

Mile widziane są inne elementy motywacyjne. 

Sesja 2 

Rodzaje zagrożeń 

informacyjnych 

90 min 

Głównym celem sesji jest wskazanie, na prostym przykładzie, zagrożeń informacyjnych typu 

fake news, kampanie dezinformacyjno-propagandowe, hejt. 

Wprowadzenie w tematykę poprzez przedstawienie historii zawierającej główne wątki 

poruszanego zagadnienia np.: poszukiwanie wiarygodnych informacji, sposoby selekcji 

informacji, weryfikacja komunikatów. 

Przekaz wsparty zdjęciami / może to być prezentacja / w celu stworzenia autentycznej 

atmosfery. 

Rozwój sesji: 

Pytania o zagrożenia informacyjne, z jakimi spotkali się uczestnicy. 

Przygotowanie mapy myśli w oparciu o dyskusję z doświadczeń kursantów, przykładów, z 

którymi oni się spotkali. 

Można przeprowadzić wywiad/ ankietę. 

Wprowadzenie pojęć dotyczących zagrożeń informacyjnych: 

- fake news, 

- hejt, 

- kampanie dezinformacyjno-propagandowe, 

- frustracja informacyjna, stres informacyjny, 

- samotność informacyjna, 

- przeciążenie informacyjne, 

- netykieta, 

- fonoholizm. 

Na końcu sekcji podsumowanie najważniejszych informacji. 

Sesja 3 

Zagrożenia 

informacyjne – 

przyczyny i skutki  

60 min 

Postawienie pytania wprowadzającego w tematykę sesji: 

- Jak często poszukujecie informacji? 

- W jaki sposób poszukujecie informacji? 

- Czy sprawdzacie wiarygodność informacji? 

Doprowadź do dyskusji z/między uczestnikami. 
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Daj uczestnikom wystarczająco dużo miejsca na podzielenie się swoimi doświadczeniami 

i przemyśleniami. Wspieraj debatę w swoich grupach i zachęcaj uczestników do aktywności 

i zaangażowania. 

Z pomocą uczestników szkolenia i trenerów zostanie udzielona odpowiedź na pytanie: 

- Jak wystrzegać się chaosu informacyjnego? 

- Jak można sprawdzić wiarygodność informacji? 

Wprowadzenie pojęć dotyczących wiarygodności informacji: 

- źródło informacji, 

- netografia. 

Przyczyny i skutki zagrożeń: 

Ze strony nadawcy: 

- brak poczucia odpowiedzialności za nadawany komunikat (informację, treść), 

- niedostateczna troska o prawdziwość komunikatu, 

- przekazywanie komunikatu sekwencjami, a nie w całości, 

- urojenie informacyjne, 

- generowanie informacji na podstawie własnych domysłów niepopartych faktami (plotki). 

Ze strony odbiorcy: 

- bezkrytyczny odbiór informacji i przekazywanie często bez zrozumienia i internalizacji, 

- życzeniowy obiór informacji, 

- selekcja dawek informacji, intencjonalność, 

- ignorowanie informacji będących w konflikcie z oczekiwaniami i doświadczeniami 

odbiorcy i in. 

Ze strony poszukującego informacji (adresat): 

- frustracja informacyjna, 

- samotność informacyjna, 

- stres informacyjny, 

- przeciążenie informacyjne. 

Podsumowanie najważniejszych kwestii dotyczących przyczyn i skutków zagrożeń 

informacyjnych. 

Sesja 4 

Zagrożenia 

informacyjne 

Wyzwania  

60 min 

Postawienie pytania wprowadzającego w tematykę sesji: 

- Jakie macie pomysły na to, jak zapobiegać zagrożeniom informacyjnym? 

Doprowadź do konstruktywnej wymiany zdań. Zapisz wszystkie pomysły uczestników, 

skataloguj je, wspólnie przygotujcie prezentację na ten temat. 

Daj uczestnikom wystarczająco dużo miejsca na podzielenie się swoimi pomysłami 

i przemyśleniami. Wspieraj debatę w swoich grupach i zachęcaj uczestników do aktywności 

i zaangażowania. 

Główne zagadnienia sesji Wyzwania - zagrożeniom informacyjne: 

- branie odpowiedzialności za nadawane komunikaty (informacje, treści), 

- należy dążyć do redukcji czasu spędzanego na przeglądaniu portali o niskiej wartości 

informacyjnej, 

- należy zachowywać się zgodnie z zasadami netykiety, 

- należy szukać wiarygodnych i wartościowych źródeł informacji, 

- w przypadku problemów, korzystać ze wsparcia psychologa, specjalisty. 
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Punkty te muszą być poparte wizualizacją, zdjęciami, filmem, dyskusją. 

Trener na końcu tej sekcji podsumowuje najważniejsze informacje w temacie Zagrożenia 

(choroby) informacyjne. 

Ewaluacja 

modułu 

Ewaluacja modułu w formie ankiety (np. wersja papierowa lub elektronicznie w Kahoot) 

obejmuje osobę prowadzącą zajęcia (ankieta1) oraz uczestników zajęć (ankieta2). Narzędzia 

ewaluacji i proces ewaluacji przygotowuje i przeprowadza organizator szkolenia. 

Bibliografia, linki 

lub zasoby 

Linki WWW, które są związane z omawianym tematem, aktualne dla kraju i aktualnego 

czasu: 

- Ocena wiarygodności informacji w serwisach internetowych, zeszyty naukowe 

Uniwersytetu Szczecińskiego, NR 863 

http://www.wneiz.pl/nauka_wneiz/studia_inf/36-2015/si-36-103.pdf 

- https://ocena-informacji.weebly.com/wiarygodno347263.html 

- „Ekologia informacji a zasoby informacyjne w bibliotekach i cyberprzestrzeni”, pod 

redakcją Katarzyny Materskiej, Beaty Taraszkiewicz, ISBN 978-83-88783-24-1 

- „Medialne choroby” XXI wieku w polskich środkach przekazu, Dariusz Baran 

- Stres informacyjny – czy dostrzegamy zagrożenie dla zdrowia? Wioletta Jachym, 

Health Promotion & Physical Activity, 2017, 1 (1), 23-30 

- Ledzińska M. Człowiek współczesny w obliczu stresu informacyjnego. Warszawa, 

2009 

Dodatkowe 

zajęcia/ 

aktywności 

Przykłady przedstawiane w postaci mini-prezentacji, przeprowadzenie dyskusji tematycznej, 

w oparciu o wybrane zagadnienie, quiz grupowy, wspólne przygotowanie mapy myśli 

utrwalającej zagadnienie. 

Mentoring dla 

słuchaczy? 

Tak; celem mentoringu jest rozwijanie kompetencji i postaw wyczulenia na chaos 

informacyjny, hejt i sposoby radzenia sobie z zagrożeniami informacyjnymi. 

Walidacja 

nauczania 

Walidacja procesu nauczania jest mile widziana, pod warunkiem skupienia się na kilku 

kluczowych punktach. Sposób walidacji powinien nawiązywać do sposobu prowadzenia zajęć 

i powinien motywować uczestników do działania. 

Szczególne 

wymagania 

dotyczące 

prowadzącego 

zajęcia 

Oprócz specyficznej wiedzy ICT dotyczącej tematyki szkolenia, trener powinien dobrze znać 

aplikacje / narzędzia nauczane /wykorzystywane podczas szkolenia.  

Trener powinien również mieć doświadczenie w pracy z dorosłymi, zwłaszcza z dorosłymi o 

niskich kwalifikacjach. 

Elementy 

innowacyjne 

Sposób udokumentowania programu. 

Powiązanie teorii z praktyką. 

Elektroniczna ewaluacja zajęć. 

Słownik pojęć: 

peer learning - praca grupowa uczestników szkolenia, w czasie której mają oni możliwość wzajemnej 

wymiany informacji i umiejętności, opartych na własnej analizie, z pominięciem formy podręcznikowej 

action learning - praca grupy uczestników szkolenia o zróżnicowanych kompetencjach i doświadczeniu, 

która pracuje nad rozwiązaniem prawdziwego, złożonego problemu i przy tym rozwija swoje umiejętności 

przywódcze, stając się jednocześnie wysoce skutecznym zespołem 


